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~001- SMLOUVA O POSKYTOVANI( SLUZER

Tuto smlouvu o poskytovdni sluieb a smlouvu licenéni (dile jen ,Smiouva®) uzaviraji v souladu
5 ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2358 a nasl,, a § 2371 a nasl. z3kona E. 89/2012 Sh., obZansky zakan(k, va
znéni pozdéjsich pfedpisi (dale jen ,0Z") nize uvedenéha dne, mésice a roku

SMLUVNI STRANY

FaceUp Technology s.r.o., IEC: 06142630, se sidlern Udolni 567/33, Brno-mésta, 602 00 Brno, zapsans v

obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod sp. zn. C 100325, ]
dnatelem (dale také ,Poskytovatel”)

a

statutdrni mésto Brno, ICO: 44992785, se sidlem Dominikdnské namasti 196/1, 602 00 Brno, |D datové
schranky: a7kbrrn, zastoupeno JUDr. Markétou Varikovou, primatorkou, k podpisu Smlouvy je pov&fen Ing.
David Mensik, vedoucl Odberu méstské infarmatiky Maglstratu mésta Brna, {ddle také ,Klient)

Cistosmlouwy: 2692 AL Y S5 5%

{Paskytovatel a Klient dile spoleéné jaka ,Smluvni strany” a jednotlivé Jako , Smluvni strana”)

VZHLEBEM K TOMU, ZE:

{A}  Poskytovatsl je autarem, viastnikem a provozovatelem mobilni a webové aplikace ,Nenech to byt”,
poskytované prostfednictvim on-line platformy umisténé na internatové adrese www.nnth.cz nebo
www.faceup.com, a v obchodech Google Play a App Store {dile jen ,Aplikace”), ktera sioufi
pfedeviim jako anonymni ozmamovacei kanil, pficemi prostfednictvim Aplikace poskytuje
Poskytovatel sluiby spoiivajici zejména ve zprovoznéni formulaie k zasilani oznameni a zpfistupnéni
firemni administrace slouZici k [ejich spravé (dale jen ,Sluzhy™);

{B)  Klient m4 zdjem vyuivat Aplikaci a SluZby;

{€)  Smluvnl strany si piejl touto Smiouvoy upravit podminky vyuiivani Aplikace a Sluieb a stanovit
zakladni pravidla vztahi mezi Smluvnimi stranami;

SE SMLUVNI STRANY DOHODLY NA NASLEDUJICIM

1,  PREDMET SMLOUVY

1.1. Poskytovatel se za podminek v této Smlouvé uvedenych zavazuje vytvofit pro Klienta uzivatelsky
utet v Aplikaci ve verzi ,Basic“specifikované konkrétné co do rozsahu funkénosti a Sluzeb na

www.nntb.cz/funkce nebo www. faceup.com/en/features (dale jen sufivatelsky 0éet”). Pro
vylougeni pochybnosti plati, e vyufivinim Sluieb se pro Gcely této Smlouvy povaiuje vidy i
vyuZivani Aplikace.

1.2, Klient se za podminek v této Smlouva uvedenych zavazuje hradit Poskytovateli za Sluzby sjednanou
odménu,

% PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

11.  Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi SluZby za téchto podminek:
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1:2:

13.

14,

1.5

16.

1.2

a) Aplikace je pfi odesilan! ozndmeni i nasledné komunikaci s feditelem bezpeénd, Aplikace
neukldda 1P adresy odesilatell oznameni vyufivajicich Aplikaci a souasné je veikerd
komunikace i ozndmeni Sifrovano; Poskytovatel viak neruéi za kompletni anonymitu, protofe

ta neni plné zdvisla na Poskytovateli, ale soucasné také na viech subjektech, vyufivajici
Aplikaci;

a) pfistup k uZivatelskému G€tu Klienta v Aplikaci je zabezpefen uZivatelskym jménem {adresou
elektronické posty) a heslem;

b) pro vyuziti mobilni verze Aplikace je tfeba tuto stdhnout z App Store anebo Google Play, a
instalovat ji v zafizeni Klienta. Mobilni verzi Aplikace mizZe Klient odinstalovat, a to zplischem

stanovenym operafnim systémem mobilniho telefonu; odinstalaci nedojde ke zruseni
ufivatelského uétu Klienta;

c) podminkou pro wyuifivani Sluieb je pfistup k internetu. Kiient odpovidd 2a volbu
poskytovatele internetu a Uhradu souvisejicich naklad(; v pfipadé nevhodného pfipojeni
neodpovida Poskytovatel za ztizenou moZnost uZivani SluZeb.

Klient je povinen zachovavat v tajnosti pfistupové udaje do jeho uiZivatelského Uétu, Kiient bere na
védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za porudeni této povinnosti ze strany Klienta, zejména
za zneuZiti uZivatelského Oétu Klienta tretimi osobami,

Klient bere na védomi, ie jeho ufivatelsky et nemusi byt dostupny nepfetriité, a to zejména s
ohledem na nutnou udribu hardwarového a softwarového vybaveni Poskytovatele, popf. jeho
dodavatell, a déle v pfipadg, Ze poskytovani Slueb brini omezeni na strané Klienta nebo na strané
jinych osob {napf. vypadek v dodavce elektrické energie, vypadek datové sité, zasah vy3si moci).

Poskytovatel prab&iné pfijima opatfeni sméfujici k zamezeni vypadkl, omezeni, pferuieni nebo
snifeni kvality Slufeb, vjejichi ramci milie provddét planované i nepldnované odstavky v
poskytovani Sluieb za Géelem kontroly, udriby & vymény hardware, popf. nastaveni & zmény
webovych stranek, software nebo jinych pocitatovych programd.

Klient bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za nastaveni {charakteristiky) SluZeb
provedené Klientem v uZivatelském aétu,

Osobou opréavnénou jednat za/jménem Klienta v zalefitostech tykajicich se vyuiivani Sluzeb je Mgr.
Radek Skoumal, povéfenec pro ochranu osobnich Udaji Magistratu mésta Brna, pfi¢emi tato osoba
ma opravnéni v rdmci uiivatelského Gftu pfidavat daldi opravnéné osoby tak, ie jim pfFidéli roli
administratora (dale jen ,Opravnéna osoba"). Osobu uréenou jako Opravnéna osoba muie Klient
zménit jednostrannym oznamenim doruéenym Poskytovateli.

ODMENA A SPLATNOST

1.1. Klient se zavazuje hradit Poskytovateli za poskytované Sluzby ro€ni odménu ve vy$i 12 000 KE bez

DPH po dobu prvnich Etyf let, poté Smluvni strany vyjednaji novou vysi odmény; k takto sjednané
odméné bude vidy pfipoftena DPH ve vyii die pravni upravy platné ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni (déle jen ,0dména”).

Smiluvni strany berou na védomi, Ze vyie roni Odmény je stanovena podle poftu zaméstnanci
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1.3

1.4

55

1.6

1.7,

1.8.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

Klienta nebo tietich osob, které wyuzivaji Sluiby prostfednictvim ufivatelského Gétu Klienta.
V pfipadé, ie v prubéhu trvdni této Smlouvy dojde ke zméné v poctu uiivateld Sluieb na strand
Klienta, a to alespofi o sto {100) a vice uiivateld, je Klient povinen nejpozdéji tricet (30} dni pied
uplynutim roéniho vyroli U€innosti Smlouvy poddat Poskytovatele o Upravu wvyde Odmény v
zdvislosti na jiném poétu uZivateld.

Narok na Odménu vznika Poskytovateli za kaZdé zapocaté roéni obdobi vyugivani Sluieb.

Odména bude Klientem hrazena rofné na zdkladé Poskytovatelem vystaveného dafiového dokladu,
Podpisem této Smlouvy udgluje Klient Poskytovateli souhlas svystavenim dafiového dokladu
v elektronické podobé a jeho doruéenim do datové schranky Klienta.

Danovy doklad bude obsahovat £islo Smlouvy Klienta a viechny nilefitosti fadného ufetniho a
dafiového dokladu ve smyslu pfisluinych zdkonnych ustanoveni, zejména zakona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisti a § 435 OZ.

Splatnost dafiového dokladu je stanovena na 30 dnil ode dne jeho doruéeni Klientovi.

V pripadé, ie dafiovy doklad nebude splfiovat zdkonné nebo smluvené nalezitosti, véetné jeho
doruéeni do datové schranky, je Klient opravnén zaslat jej ve Ih(té splatnosti zp&t Poskytovateli k
doplnéni, aniZ se tak dostane do prodleni se splatnosti; [hiita splatnosti poéinad béiet znovu od
opétovného doruen( nileiité doplnéného &i opraveného dahového dokladu.

Odména je splatna bezhotovostné na bankovni ticet Poskytovatele uvedeny na dafiovém dokladu.
Uvedeny bankovni G€et musi byt zvefejnén spravcem dané zptisobem umoziujicim délkovy pristup.
V pfipadé, Ze ucet timto zplsobem zvefejnén nebude, je Klient opravnén uhradit Poskytovateli cenu
na drovni bez DPH, DPH Klient poukaZe spravci dané.

LICENENT UJEDNANI

Uzavienim této Smlouvy poskytuje Poskytovatel Klientovi opravnéni k vykonu prava ufivat Aplikaci
v souladu s ustanovenim § 2358 a nasl. a § 2371 a nasl. OZ (déle jen ,Licence®), a to v rozsahu a
zplsobem déle stanovenymi.

Licence se sjedndva jako nevyhradni. Licence se sjednava co do svého rozsahu jako Jzemné
neomezend, asové omezend na dobu trvani této Smlouvy a mnoistevné neomezend poftem
pristupd, ale technickou strankou Sluzeb.

Klient je opravnén k pfistupu do Aplikace a k uiti Sluieb v souladu s GZelem této Smlouvy, tedy k
vyuzivani viech funkcionalit Aplikace zplsoby dle této Smlouvy. Klient neni opravnén k
rozmnoZovani ani rozsifovani, pronajimani ¢i pdjéovani Aplikace,

Licence se sjednavd jako dplatna, pfitemZ odména za poskytnuti Licence je sougasti Odmény dle
tlanku 3. této Smlouvy.

Klient je opravnén uzivat Aplikaci a Sluzby v piivodni podobé. Klient neni opravnén Aplikaci jeji nazev
preprogramovat, upravit, zpracovat, obchazet jakékoli omezeni funkénosti nebo ujivatele nebo find
omezeni Licence, &i Aplikaci jinak ménit, ani spojit s jinym dilem &i zafadit do souborného dila.

Klient neni opravnén udélit podlicenci (zcela ani z£asti) jakékoliv tieti osobé. Klient je oprdvnén
postoupit Licenci jakékoliv tfeti osob@ wyluénd a pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem
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LT

5.2.

5.3.

L I

1.1

2.1;

2.2

23,

2.4.

Poskytovatele,

DALS[ UJEDNAN]

Klient podpisem této Smlouvy udéluje Poskytovateli souhlas s ufitim obchodniho ozna&eni, firmy &
iména Klienta a dalich osob, jejichi zaméstnanci budou wyuiZivat Aplikaci prostfednictvim
ufivatelského uftu Klienta jako referenci pro marketingové ucely v jakékoli formé £&i podobé.

Poskytovatel se zavazuje zpracovavat oscbni udaje uZivateld Aplikace v souladu se zakonem &.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaji a Nafizenim Evropského Parlamentu a Rady {EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim oscbnich
Gdaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46ES, {obecné nafizeni o ochrané
osobnich 0daji). Klient podpisem této Smlouvy souhlasi se Zasadami ochrany oscbnich Gdaju
Poskytovatele, které jsou zvefejnény na webové adrese: https://www.nntb.cz/zasady-ochrany-
osobnich-udaju

Klient je pfi nakladani s vefejnymi prostfedky povinen dodriovat ustanoveni zdkona €. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpis.

ODPOVEDNOST A 3KODU
Kiient bere na v&édomi, Ze Sluzby vyuZiva na vlastni riziko.

Poskytovatel odpovida za Skodu, ktera vznikla jeho zavinénim, a to maximalné do vySe jedné roéni
Odmény, ktera ji byla Klientem uhrazena. Poskytovatel necdpovida za Zadnou pfimou ani nepfimou
Zkodu nebo Ujmu, véetné ztraty uloZenych dat, ktera je disledkem uZiti nebo nemoznosti uZiti
Aplikace. Pokud by i pfes to byla shledana povinnost Poskytovatele k nahradé jakékoliv Skody nebo
ujmy, véetné udlého zisku, je tato jeho povinnost omezena pouze do vyie jedné roéni Odmeény, kterd
jiz byla Klientem uhrazena. V pfipadé vypadku &i provazni poruchy poskytne Poskytovatel Klientovi
soufinnost k ndpraveé nastalého stavu, kterou je objektivné moiné poskytnout a kterou je subjektivné
schopen poskytnout,

TRVAN( sSMLOUVY
Tato smiouva se uzavird na dobu uréitou do 17. 12, 2025,

Tato smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami a Ginnosti
uverejnénim prostiednictvim registru smluv ve smyslu zdkona & 340/2015 Sb., o zvlddtnich
podminkdch u&innosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv {zdkon o

registru smluv}), ve znéni pozdéjsich predpis {dale jen ,ZoRS"). Podle ZoR5 bude tato Smlouva
Klientem zverejnéna v registru smiuv,

Kterakoli Smluvni strana je opravnéna tuto Smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu pisemnou

vypovédi s vypovédni dobou v délce trvani jedncho {1) mésice, kterd pocind béiet dnem doruceni
druhé Smluvni strané,

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze narok Poskytovatele na Odménu uhrazenou Klientem
v prubéhu roiniho obdobi, vnémi doslo kukonéeni této Smiouvy vypovédi, nezaniki, a
Poskytovatel neni povinen vracet Klientovi jiz uhrazenou Odménu & jakoukoli jeji éast za toto rocni
obdobl. Je pravem Klienta zvolit, 2da jeho uZivatelsky ufet v Aplikaci bude zrusen k poslednimu dni
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dzného roéniho ohdobi &i ihned ke dni uplynuti vwwpovédni doby; v pfipadé, Ze ve vypovédi nebude
termin zrugeni uZivatelského Gftu Klienta uréen, ma se za to, Ze uZivatelsky Uéet Klienta bude zruien
ke dni uplynuti vwpovédni doby.

3,  ZAVERECNA USTANOVENI

3.,1. le-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téta Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym, zdanlivym
nebo nedcinnym, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost, zdénlivost & neudinnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do péti {5} pracovnich dnl po doruceni
vyzvy druhé Smluvni strany neplatné, nevymahatelngé, zdanlivé nebo nedEinné ustanoveni
ustanovenim platnym, wymahatelnym, nikoli zdanlivym a G€innym se stejnym nebo obdobnym
obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzaviit novou smlouvu,

3.2. Tato Smlouva, jake? i veskeré pravni vztahy s ni souvisejici &i z ni vyplyvajicl, se budou Fidit pravnimi
predpisy Ceské republiky. Veikeré spory mezi Smluvnimi stranami vznikajici z této Smlouvy nebo v
souvislosti s ni budou Fedeny v soudnim fizeni u pfisluiného soudu Ceské republiky.

3.3, Jakékoli zmény a dodatky této Smlouvy musi byt uéindny pisemné a podepsiny obéma Smluvnimi
stranami.

3.4, Tato Smlouva je vwhotovena ve dvou (2) stejnapisech, z nichZ kaidy bude povaZovin za original;
kaida Smluvni strana obdrzi jeden {1) stejnopis.

3.5. Smluvni strany shodné prohlaiuji, Ze se sezndmily s obsahem Smlouvy, ktery je dostatefné uréity a
srozumitelny, a Ze se Smlouvou souhlasi v plném rozsahu, Smluvni strany uzaviraji Smlouvu na
zakladé véiné a svobodné vile prosté omylu a na ddkaz toho pfipojujl své podpisy.

V Praze dnef. 12 252 1 V Brné dne ,4_ £ AOL~

Za FaceUp Technology s.r.o. Za Statutarni mésto Brno

Ing. David

jednatel vedouci  Odboru  méstské informatiky

Magistratu mésta Brna
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