Smlouva ¢. 2362011/6

o poskytovani verejné dostupnych sluzZeb elektronickych komunikaci
uzaviena podle ustanoveni § 63 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zmeéné nekterych souvisejicich zakont (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni
pozdéjsich predpist, a ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich piedpisi mezi

Faster CZ spol. s r.o., se sidlem Jarni 1064/44¢g, 614 00 Brmo

ICO: 60722266 DIC : CZ60722266

bankovni spojeni: CSOB a.s., &.0. 290204641/0300

zastoupena: Ing. Miroslavem Ondrou, jednatelem spole¢nosti

osoba zplnomocnéna k podepisovani smluv : h
spolecnost je zapsana v OR u KS Bmo, spisova znacka oddil C, vlozka 16631

telefon :

(dale jen jako ,, Poskytovatel )
a

Statutarni mésto Brno, se sidlem Dominikdnské namésti 1, 601 67 Brno

ICO: 44992785 DIC: CZ44992785

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., Cislo aétu: 111211222/0800

ID datové schranky: a7kbrm

zastoupend: JUDr. Markétou Vaiikovou, primatorkou statutarniho mésta Brna
Technicky kontakt: Ing. Dusan Hajek, tel.: 542173421, email: hajek.dusan(@brno.cz
Obchodni kontakt: Ing. David Mensik, vedouci OMI MMB, mensik.david@brno.cz
Email adresa pro zasilani faktur: posta(@brno.cz

Cislo Smlouvy: 5325175849

(dale jen jako ,, Ucastnik ")

I. Pfedmét smlouvy

1. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Ugastnikovi sluzbu nebo sluzby
specifikované v Piiloze ¢. 1 Specifikace této Smlouvy (dale jen jako ,,Sluzba*) a za podminek
v ptiloze stanovenych.

2. Utastnik se zavazuje za tuto Sluzbu platit ve prospéch Poskytovatele astku stanovenou a
odsouhlasenou obéma smluvnimi stranami ve Specifikaci k této Smlouvé.

II. Prava a povinnosti obou smluvnich stran

1. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani
vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti Faster CZ spol. s r.o.,
jejichz aktudlni znéni je uvedeno na webu spolecnosti Faster CZ (déle jen ,,VSeobecné
obchodni podminky* nebo ,,VOP*) a ujednani ve Specifikaci Sluzby.

2. Obé smluvni strany jsou povinny aktivné a bez zbytecného prodleni informovat druhou
stranu o veSkerych zménach a vzniku skutecnosti, které by mohly ovlivnit platnost Smlouvy
nebo jednotlivych jejich ustanoveni nebo moznost, kvalitu a terminy plnéni zdvazkl
vyplyvajicich ze Smlouvy.



3. Poskytovatel a Ugastnik si vzajemné odpovidaji za ptipadné skody, které zpiisobi jeden
druhému imyslné nebo zanedbanim povinnosti. Pokud bylo Sluzbu mozno vyuZit jen
¢astecné, anebo vitbec pro zdvadu technického nebo provozniho charakteru na strané
Poskytovatele je odpoveédnost Poskytovatele omezena na povinnost neodkladné odstranit
zavadu a pfimétené snizit cenu Sluzby dle VOP.

I11. Povinnosti Poskytovatele

1. Poskytovatel je povinen poskytovat Ugastnikovi Sluzbu v rozsahu a za podminek
uvedenych ve Smlouvé a Specifikaci k této Smlouvé, a to nepietrzit¢ po vSechny dny v roce.
2. Poskytovatel je povinen udrZovat telekomunikacni infrastrukturu své sité ve stavu a kvalité,
aby odpovidaly pfisluSnym technickym a provoznim standardiim a podminkam stanovenym
ve Smlouvé, zejména mit platnd technické a bezpecnostni osvédceni povinna pro provoz v
Ceské republice.

3. Poskytovatel je povinen v pfipadé omezeni ¢i nefunk¢nosti poskytované Sluzby sjednavat
napravu bez zbyte¢ného odkladu.

IV. Povinnosti Utastnika

1. R4dné a véas platit cenu za sjednanou Sluzbu.

2. Vyuzivat Sluzbu zptisobem, ktery je v souladu se Smlouvou a VOP. Vyuzivat Sluzbu
pouze prostfednictvim koncovych zatfizeni nebo jinych zatfizeni spliiujicich standardizované
technické pozadavky a provozni standardy a podminky stanovenymi obecné zdvaznymi
pravnimi pfedpisy.

3. Poskytnout Poskytovateli nezbytnou sou¢innost potfebnou pro plnéni pfedmétu Smlouvy.
4. Neprodlené oznamovat Poskytovateli veskeré zavady, které se vyskytly pii vyuzivani
Sluzby a poskytnout mu potiebnou soucinnost pfi jejich odstraniovani. Kontakty jsou uvedeny
v ¢l. VIL

V. Platebni podminky

1. Cena za poskytovanou Sluzbu je stanovena dle rozsahu poskytované Sluzby a je uvedena
ve Specifikaci. Zpoplatiovani Sluzby se zahajuje ode dne, ktery je stanoven pro rizné
ptipady jednotlivé ve VSeobecnych obchodnich podminkéch, zpravidla ode dne zah4jeni
fadného poskytovani Sluzby.

2. Uhrada ceny za poskytnutou Sluzbu se provadi étvrtletné na zakladé faktury zaslané
Poskytovatelem. Utastnik se zavazuje zaplatit sjednanou cenu na et Poskytovatele uvedeny
v zahlavi této Smlouvy. Jako variabilni symbol se uvadi ¢islo faktury. Doba splatnosti faktury
je 30 dnil ode dne dorudeni faktury Ugastnikovi.

3. V piipad¢, Ze ekonomicky systém Poskytovatele umoziiuje vystavit a zaslat fakturu véetné
ptiloh v elektronické podobé, napi. ve formatu ISDOC/ISDOCX ¢i ve formatu PDF, je ze
strany UZivatele poZadovano doruceni faktury véetné piiloh primarné do datové schranky (ID:
a7kbrrn) ¢i na e-mail: posta@brno.cz. Pokud nelze takto postupovat, Poskytovatel zasle
fakturu v€etné ptiloh poStou na niZe uvedenou adresu: Statutarni mésto Brno, Dominikénské
nameésti 196/1, 602 00 Brno, Odbor méstské informatiky.

4. Za dobu omezeni nebo pieruseni Sluzby z diivodu na strané Ucastnika je Poskytovatel
opravnén pozadovat thradu ceny v plném rozsahu.




VI. Doba trvani smlouvy, vypovéd’

1. Tato Smlouva se sjednava na dobu ur¢itou 12 mésict, pokud Specifikace nestanovi jinak.
2. Pokud Ugastnik po uplynuti této doby pisemné nesdéli, Ze trva na ukonéeni Smlouvy, nebo
nedojde k jiné dohod¢ mezi smluvnimi stranami, pfechazi Smlouva ve Smlouvu na dobu
neurcitou.

3. Smlouvu Ize vypovédét pisemné ve vypovédni dobé, ktera ¢ini 30 dnli a zaCina bézet ode
dne doruceni vypoveédi druhé smluvni stran¢. Poskytovani Sluzby konci poslednim dnem
vypovédni doby. 4. Poskytovatel je opravnén kdykoli zménit své VOP a Ceniky. Zménu je
Poskytovatel povinen Ugastnikovi oznamit alespoii 1 mésic pied nabytim G&innosti zmény.
Nesouhlasi-li Ugastnik s novymi VOP nebo Cenikem, je opravnén tuto Smlouvu vypovédst
do 7 dnii od okamziku oznameni zmén. Smlouva v takovém pfipad¢ zanikd dnem pozbyti
platnosti piivodnich VOP nebo Ceniku.

VIIL. Hlaseni zavad, reklamace, kontakty

1. Pokud dojde k zavadé poskytované Sluzby, je Ucastnik povinen tuto zavadu bez
zbyte¢ného odkladu nahlasit Poskytovateli pies kontakty uvedené nize. Po nahlaseni je
Poskytovatel povinen zavadu opravit co nejdiive v zavislosti na okolnostech a rozsahu
zavady. V pripadé, Ze je ve Specifikaci Sluzby sjednano ,,SLA* (tzv. minimalni zajiStovana
kvalita sluzby) je Poskytovatel povinen zahdjit opravu béhem sjednané reakéni doby.

2. Odpovida-li za zavadu Sluzby Uastnik nebo se oznameni Ucastnika ukaze jako
nepravdivé, je Poskytovatel opravnén vyaétovat Ucastnikovi néklady, jez mu v souvislosti s
odstranénim takové zavady vznikly.

3. Reklamaci na poskytovanou Sluzbu je Ugastnik opravnén uplatnit bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 2 mésicli ode dne vadného poskytnuti Sluzby. Reklamace se uplatiiuje pisemné.
4. Reklamaci na vyuétovani ceny je Ugastnik opravnén uplatnit bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 2 mésich ode dne doruceni vyuctovani, neni-li vyuctovani ceny dodavano, pak
ode dne poskytnuti Sluzby. Podani reklamace nema odkladny G¢inek vici splnéni povinnosti
uhradit vytétovanou cenu; Cesky telekomunikaéni ufad je v odiivodnénych piipadech
opravnen rozhodnout, ze odkladny ucinek ma. Reklamace se uplatiiuje pisemné.

5. Poskytovatel je povinen reklamaci vyfidit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé¢ji do 1 mésice
ode dne doruceni reklamace.

6. Kontakty Faster CZ spol. s r.0., Jarni 44g, 614 00 Brno:

o Informace a zmény Sluzeb, kontaktl, fakturace, platby, reklamace vyuctovani,
reklamace Sluzby

I - o i doba Po-P4 8.00 — 16.00hod

e Podpora, technické informace, hlaseni zdvad Sluzby v pracovni dobu, atd.

te | Y > . cov i doba Po-Pa 8.00 —
16.00hod

e Zavady Sluzby v mimopracovni dobu, so-ne, svatky
. I

7. Pti hlaseni zavad Sluzby, reklamaci, hlaseni zmény adres a jinych tdaju, jakozto i pfi
jakékoliv jiné komunikaci s Poskytovatelem je Uc¢astnik povinen nejprve nahlésit ¢islo
Smlouvy.

VIII. Sank¢ni ustanoveni




1. Pro ptipad prodleni Ucastnika s uhradou jakéhokoli finanéniho zavazku dle této Smlouvy
se sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,05% denné z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

2. Pokud bude Ucastnik v prodleni se zaplacenim ceny za Sluzbu vice jak 20 kalendainich dni
po lhiité splatnosti, Poskytovatel jej prokazateln€ upozorni a stanovi ndhradni lhiitu v délce 1
tyden ode dne doruc¢eni upozornéni. Po uplynuti ndhradni lhiity mize Poskytovatel omezit
poskytovani Sluzby a znovu jej zahdjit po zaplaceni dluzné ¢astky.

3. V ptipad¢ ukonceni Smlouvy na dobu urcitou pted uplynutim sjednané doby z divodu,
které zavinil svym jednanim U¢astnik, ma Poskytovatel narok na smluvni pokutu ve vysi
vypoctené jako jedna pétina soucinu poctu meésict, které chybély do vyprSeni Smlouvy, a
meésicni platby podle Ptilohy €. 1 Specifikace.

4. Pokud Sluzbu bylo moZno vyuzit jen ¢astecné, anebo ji nebylo mozZno vyuzit vitbec z
divodu na strané Poskytovatele, je tento povinen zajistit odstranéni zavady a pfiméfené snizit
cenu. To neplati v pfipadech:

o vznikla-li porucha za okolnosti vylucujicich odpovédnost Poskytovatele,

o vzniklo-li podezieni na poruseni zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakont (zakon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozdgjsich piedpisti Uastnikem, nebo na protipravni jednani
Utastnika,

e doslo-li k pteruSeni provozu na zéklad¢ piedchozi domluvy mezi smluvnimi stranami.

5. V piipadg¢, Ze je ve Specifikaci Sluzby sjednano ,,SLA* a Poskytovatel sjednanou
dostupnost Sluzby nedodrzi, je povinen zaplatit Ugastnikovi smluvni pokutu ve vysi
procentniho podilu mési¢niho pausalu, ktery je pro konkrétni sluzby a dostupnost stanoven ve
Vseobecnych obchodnich podminkéach.

IX. DalSi ujednani

1. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou Specifikace Sluzby a VSeobecné obchodni podminky.
Odchylné ujednani ve Specifikaci maji pfednost pied znénim této Smlouvy a odchylna
ujednani v této Smlouveé maji prednost pfed znénim VOP.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze veSker¢é spory, které vzniknou z plnéni této Smlouvy, budou
fesit prednostné smirnym jednanim. Spory, které se tykaji Sluzeb elektronickych komunikaci,
ma pravomoc rozhodovat mimosoudné Cesky telekomunikaéni ufad (www.ctu.cz). Spory
tykajici se technickych zafizeni (hardware) ma pravomoc rozhodovat Ceska obchodni
inspekce (www.coi.cz).

3. Poskytovatel se zavazuje, ze dodavané feSeni bude v souladu s Nafizenim Evropského
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochran¢ fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdajti a o zruSeni
smérnice 95/46ES, (obecné natfizeni o ochrané osobnich udajit) (téZ znamé jako Obecné
nafizeni o ochran¢ osobnich udaji, nebo GDPR).

4. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti
uvetfejnénim prostiednictvim registru smluv ve smyslu zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach tc¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), ve znéni pozd¢jsich predpist (déle jen ,,ZoRS*). Podle ZoRS bude tato
Smlouva Ugastnikem zvefejnéna v registru smluv. Tato smlouva je uzavirana smluvnimi
stranami elektronicky.




5. Ucastnik je pii nakladani s vefejnymi prostiedky povinen dodrzovat ustanoveni zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich piedpisu.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva ve znéni jejich pfiloh odpovida jejich vazné
a svobodné vili, coz stvrzuji vlastnoruc¢nimi podpisy.

7. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Ptiloha ¢.1 Specifikace

V Brné dne dle data el. podpisu

Za Poskytovatele:

na zakladé€ plné moci

V Brné dne dle data el. podpisu

Za Utastnika:

H Iné podepsal
Ing' DaVI vid Mensik
v, :2025.12.19
Mensik 6 +01'00
za Statutarni mésto Brno
Ing. David Mensik

vedouci OMI MMB




Ptiloha ¢.1

Specifikace

ke smlouvé o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci

Nazev sluzby: Internetové pripojeni

1. Cenik a specifikace sluzeb

Sluzba pripojeni k internetu

rychlost pfipojeni 100/100 Mb
symetrické pfipojeni bez agregace
mnozstvi dat — neomezeno

Ix vefejna IPv4

Dopliikové sluzby:
Cena (bez DPH):

jednorazovy zrizovaci poplatek: e 0.00 K¢
sluzby (mési¢ni pausal):

CENA BEZ DPH: 3.900,00 K¢/mésic
DPH (21%): 819,00 K¢/mésic
CENA CELKEM S DPH: 4.719,00 K¢/

meésic

Misto montaZe: Brno — Teplarny, Spitilka

2. Platebni obdobi: ¢tvrtletné

3. Sluzba zahrnuje:
- optické pfipojeni internetu dle specifikace sluzby
- pfedani sluzby na rozhrani Ethernet
- dohledové sluzby 24/7/365

- aktivni monitoring zatizeni na predavacim rozhrani pro okamzité zjisténi stavu linky

- SLA 99,7

Ugastnik svym podpisem potvrzuje souhlas s prevzetim funkéni sluzby a zahajenim fakturace.

Platnost specifikace od 1.1.2026

V Brné dne dle data el. podpisu




na zakladé€ plné moci

Za Utastnika:

podepsal Ing.

Ing. D i
Mengll 025.12.19

+01'00'

za Statutarni mesto Brno
Ing. David Mensik
vedouci OMI MMB




